FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo
Telefono

Fax

E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

+ dal 01.06.1997 al 31.08.1998

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

+ dal 01.09.1998 al 31.05.2009

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

+ dal 01.06.2009 ad oggi

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita
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SARA PUCCINELLI
VIA FERDINANDO MAGELLANO, 128 - 56010, VicorisANo (PI)
348 9134670

sara.puccinelli@tin.it

taliana

11/02/74

CONTRATTO DI COLLABORAZIONE COORDINATA E CONTINUATIVA

I.P.A.B. Remaggi

Via Tosco Romagnola, 2280 — 56023 San Lorenzo alle Corti, Cascina (PI)
Assistenza anziani e adulti inabili.

Dirigente di Comunita — Cat. C/1

Coordinamento servizi socio — assistenziali ed alberghieri, rapporti con Enti esterni, gestione
risorse umane.

CONTRATTO DI LAVORO DIPENDENTE A TEMPO INDETERMINATO

[.P.A.B. Remaggi

Via Tosco Romagnola, 2280 - 56023 San Lorenzo alle Corti, Cascina (PI)
Assistenza anziani non autosufficienti e adulti inabili.

Dirigente di Comunita — Cat. C/4

Coordinamento servizi socio — assistenziali ed alberghieri, rapporti con Enti esterni, gestione
risorse umane.

CONTRATTO DI LAVORO DIPENDENTE A TEMPO INDETERMINATO

Azienda Pubblica di Servizi alla Persona “Centro Residenziale Matteo Remaggi”

Via Tosco Romagnola, 2280 - 56023 San Lorenzo alle Corti, Cascina (PI)

Assistenza anziani non autosufficienti e adulti inabili.

Istruttore Direttivo — Dirigente di Comunita — Cat. D/1

Coordinamento servizi socio — assistenziali ed alberghieri, rapporti con Enti esterni, gestione
risorse umane. Gestione dei rapporti con i Servizi Sociali Territoriali, con le famiglie ed i legali
rappresentanti degli Ospiti. Referente per il progetto MeS, presso la Scuola di Studi Superiori “S.

Anna” di Pisa. Operatore Locale di Progetto per i progetti di Servizio Civile Volontario Regionale
Nazionale.

Responsabile dell'attuazione del Piano di Autocontrollo (HACCP).

Referente, per la Rsa, per i progetti di inserimento di soggetti in messa alla prova o lavori di
pubblica utilita.

Referente per i progetti di inserimento lavorativi socio — terapeutici per soggetti in carico ai servizi
Sociali Territoriali.

Referente per la gestione degli adempimenti di accreditamento delle Struttura Socio — Sanitarie
(redazione e verifica procedure specifiche).



ISTRUZIONE E FORMAZIONE
+ Gennaio 2019 ad oggi

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita
+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Gennaio 2017/Novembre 2018

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* dal 1999

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Settembre 1989/ Giugno 1994

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)
ISTRUZIONE E FORMAZIONE
* 13 Aprile 2019

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
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Master in counselling ad orientamento Analitico Transazionale (anno integrativo)
PerFormat s.r.I - Business School, Provider ECM, Scuola di Psicoterapia e Scuola di Counselling

Applicazioni pratiche dell'Analisi Transazionale in campo organizzativo, sociale, educativo.
Tirocinio e supervisione individuali e di gruppo.
Tesi finale

Master in Counselling ad orientamento Analitico Transazionale
PerFormat s.r.| - Business School, Provider ECM, Scuola di Psicoterapia e Scuola di Counselling

Storia del counselling, stati dell'lo, spinte ed ingiunzioni, giochi psicologici, copione di vita,
strumenti di autodiagnosi sociale.

Tirocinio e supervisioni di gruppo.

Titolo tesi finale 1° anno: “Gli otto giochi manageriali ricorrenti: una lettura in chiave AT”

Titolo tesi finale 2° anno: “Ti parlo di me: un'esperienza di counselling nella relazione tra medico
e paziente”

Counsellor di Base (professionista con abilita di counselling)

Corso di Laurea in Psicologia del Lavoro e delle Organizzazioni (non concluso)
Facolta di Psicologia di Firenze

Principali esami sostenuti: Biologia — Etologia — Fondamenti amatomo-fisiologici dei processi
psichici — Psicologia generale — Psicologia dello sviluppo — Storia della psicologia — Psicologia del
lavoro - Psicologia dinamica — Psicometria — Psicologia sociale — Teoria e tecnica dei test.

Maturita Tecnica in Dirigente di Comunita
Istituto Tecnico Statale “E. Santoni” - Pisa

Psicologia

Pedagogia

Elementi di diritto e legislazione dei servizi sociali e sanitaria
Merceologia

Puericultura e Igiene

Diploma di Dirigente di Comunita (voto finale 60/60)

Vil Convegno Nazionale di Neuroscienze “L'ansia nell'era digitale. Dalle Neuroscienze alla
pratica clinica”.
clo Palazzo del Congressi - Pisa

PerFormat s.r.I — Business School, Provider ECM, Scuola di Psicoterapia e Scuola di Counselling



* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* 12 Aprile 2019

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* 13 - 14 ottobre 2018

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ 17ottobre 2018

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
* Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* 26 maggio 2018

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* maggio 2018

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita
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Approfondimento delle tematiche legate al disagio psichico e sociale derivante dall'utilizzo distorto
dei mezzi digitali.
Attestato di partecipazione

“Seminario di supervisione ed aggiornamento di Analisi Transazionale in campo
organizzativo”

clo Centro Performat Salute San Giuliano Terme (PI)

Centro Salute San Giuliano Terme — Associazione di promozione sociale.

San Giuliano Terme (PI)

Principali applicazioni e nuovi approcci dell'Analisi transazionale al campo organizzativo —
aziendale.

XI Convegno nazionale di Analisi Transazionale “Costruire salute nell'era digitale: da
iperconnessi e distanti a vicini e sintonizzati”
c/o Auditorium Polo Tecnologico Navacchio (PI)

PerFormat s.r.I - Business School, Provider ECM, Scuola di Psicoterapia e Scuola di Counselling

Approfondimento sulle implicazioni sociali e relazionali relative ai mutamenti della societa digitale.
Focus sul ruolo delle professioni di aiuto.

Attestato di partecipazione

Corso per Operatori di Progetto e Responsabili del Servizio Civile Regionale
clo Sede Arci Servizio Civile Pisa — Via Galiani, 1 Pisa

Crescit — Conferenza Regionale degli Enti di Servizio Civile in Toscana

Regione Toscana

Basi normative; modalita di gestione dei volontari nei progetti di servizio civile regionale della
Regione Toscana.

Attestato di partecipazione

VI Convegno Nazionale di Counselling “Relazioni di aiuto nelle societa iperconnessi e
distanti”
c/o Teatrino dei Granduchi — San Giuliano Terme (PI)

PerFormat s.r.I - Business School, Provider ECM, Scuola di Psicoterapia e Scuola di Counselling

Approfondimento sulle implicazioni sociali e relazionali relative ai mutamenti della societa digitale.
Focus sul ruolo del counselling come professione d'aiuto.

Attestato di partecipazione

Corso di “Formazione obbligatoria per addetti ad attivita alimentari complesse” (durata 12
ore)
c/o Auditorium MDS s.r.| - Fauglia (PI)

MDS s.r.l. Impresa Sociale

Principali conoscenze in ambito di igiene e sicurezza alimentare. Elementi di microbiologia.
Adempimenti legislativi.
Attestato di formazione



« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* 19 aprile 2018

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* 17 marzo 2018

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ 12 febbraio 2018

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* 14 - 15 ottobre 2017

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

*1-2luglio 2017

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)
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Worksphop “Costruire successo. Comunicare bene per potenziare il business”
clo Performat srl — Navacchio di Cascina (Pl)
PerFormat s.r.l - Business School, Provider ECM, Scola di Psicoterapia e Scuola di Counselling

Principali applicazioni dei principi dell'’Analisi Transazionale nella comunicazione aziendale.

Attestato di partecipazione

I Convegno Nazionale sulla Leadership femminile “Quando il successo é donna”
c/o Polo Didattico Le Piagge - Pisa
PerFormat s.r.I - Business School, Provider ECM, Scola di Psicoterapia e Scuola di Counselling

Interventi di riflessione sul gender gap e gli stereotipi di genere. Workshop a tema.

Attestato di partecipazione

Incontro “Il sistema di valutazione delle Rsa in Toscana”

c/o Auditorium Scuola Sant'Anna - Pisa

Laboratorio di Management e Sanita

Istituto di Management Scuola Superiore Sant'/Anna di Pisa

Aggiornamenti legislativi.

Valutazione dei risultati di performance delle Rsa inserite nel progetto per I'anno 2017
Attestato di partecipazione

X Convegno Nazionale di Analisi Transazionale “Costruire salute — Respiro, movimento,
socialita”

c/o Auditorium Polo Tecnologico — Navacchio (PI)
PerFormat s.r.I — Business School, Provider ECM, Scuola di Psicoterapia e Scuola di Counselling

L'Analisi Transazionale come strumento per la costruzione di relazioni sane tra le persone, in
campo terapeutico, nel counselling ed in campo aziendale.

Attestato di partecipazione

Corso di formazione “l memoria emozionale del corpo”
clo Performat s.r.l. Navacchio (PI)
PerFormat s.r.I — Business School, Provider ECM, Scuola di Psicoterapia e Scuola di Counselling

Principali conoscenze anatomiche, fisiologiche e cliniche per la dei messaggi corporei, come
strumento nel counselling e nella relazione con il cliente.

Attestato di partecipazione



*11-12 marzo 2017

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* 3 marzo 2017

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

*» 23 - 24 settembre 2016

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ 06 giugno 2016

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* maggio 2016

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* 3 marzo 2016
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VI Convegno Nazionale di Neuroscienze, Neuropsicologia e Psicoterapia “Costruire salute.
Respiro e movimento tra neuroscienze e psicoterapia”
c/o I.T.T.L.S. Nautico San Giorgio - Genova

PerFormat s.r.I - Business School, Provider ECM, Scuola di Psicoterapia e Scuola di Counselling

Il ruolo del corpo nel benessere psico — fisico. Approfondimento delle interazioni tra le pratiche
legate al respiro ed al momento (mindfulness e walking) e salute.

Attestato di partecipazione

Salotto dell'innovazione “Donne e Leadership. Innovazione in Rosa”
clo Biblioteca San Michele degli Scalzi - Pisa
PerFormat s.r.| — Business School, Provider ECM, Scuola di Psicoterapia e Scuola di Counselling

Strumenti di leadership al femminile, discussione sui modelli di leadership

Attestato di partecipazione

Corso introduttivo all'Analisi Transazionale 101

c/o Centro Performat Salute San Giuliano Terme (PI)

Dott.ssa Beatrice Roncato

Analista Transazionale

Principi di Analisi Transazionale: Stati dell'lo, transazioni, strumenti di autodiagnosi, spinte e
ingiunzioni.

Attestato di partecipazione

Corso di aggiornamento “Il nuovo codice degli appalti in attuazione alle direttive 23-24-
25/2014/ UE”
clo Centro Congressi SMN — Firenze

Sca Hygiene Products s.p.a.
I nuovo codice degli appalti, adempimenti ed opportunita negli appalti delle P.A.

Attestato di partecipazione

Corso di formazione “Arte di ascoltare e gestione creativa dei conflitti attraverso la
metodologia umoristica”

c/o Centro Residenziale M. Remaggi — Cascina (Pi)

Dr. Yoga Patti

Centro Residenziale Matteo Remaggi — Cascina (P!)

Introduzione alla metodologia umoristica nella gestione del conflitto. Prove pratiche e simulazioni.

Attestato di partecipazione

I Piani Terapeutici Riabilitativi e Assistenziali Individualizzati: da obbligo burocratico a
strumento per migliorare il lavoro dell’equipe”.



* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ 27 ottobre e 3 novembre 2015

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

« dal 08 al 27 Ottobre 2015

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ 23, 28 aprile e 28 maggio 2015

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ 16 aprile 2015

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita
« Livello nella classificazione

nazionale (se pertinente)
+ 21 febbraio 2014
* Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
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C/ Hotel Terminus & Plaza- Pisa
Copernico Centro Studi — Agenzia Formativa — Treviso

Modalita di raccolta delle informazioni; modalitd di redazione dei progetti; ruoli e strategie; la
partecipazione della famiglia.

Attestato di frequenza.

Corso “Intrattenere relazioni positive con i familiari dell'anziano”
clo Centro Residenziale Matte Remaggi — Cascina , Pisa
Copernico Centro Studi — Agenzia Formativa — Treviso

Come effettuare i colloqui conoscitivi; il momento dell'accoglienza in Rsa; la gestione delle
lamentele; mantenere il rapporto di fiducia.

Attestato di frequenza

Corso di formazione “Dalla gestione del rischio alla visione delle opportunita”
c/o Dipartimento di medicina sperimentale e clinica dell'Universita di Firenze.
Orsa Centro Studi - Firenze

Il corso, rivolto a Direttori e Responsabili di Rsa, ha trattato i temi della gestione del rischio clinico,
del rischio alimentare, della gestione delle risorse all'interno delle strutture, dei rapporti con
l'utenza ed i servizi territoriali.

Attestato di partecipazione

Corso di “Aggiornamento antincendio ed emergenze aziende rischio alto”
clo Centro Residenziale Matteo Remaggi — Cascina, Pisa
Cif Formazione Pisa — Agenzia Formativa

Normativa di riferimento; principali agenti di rischio, norme di prevenzione, modalita di intervento
in caso di incendio. Piano di evacuazione, prova pratica di spegnimento. Esame finale.

Attestato di frequenza di validita quinquennale

Corso di aggiornamento “| diritti degli anziani non autosufficienti e dei disabili. | diritti dei
loro familiari”
c/o Auditorium al Duomo di Firenze, Via De' Cerretani, 54/r -Firenze

Sca Hygiene Products s.p.a.

Le basi normative; modalita di accesso ai servizi per la non autosufficienza; analisi dei bisogni;
analisi delle risposte sul territorio.

Attestato di partecipazione

Incontro formativo “Amministrazione di Sostegno: una giornata di confronto con gli
operatori”
clo Sede Societa della Salute Zona Pisana, Via Saragat, 24 - Pisa

Asl 5 - SdS Pisana



* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* 28 maggio 2013

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ dal 24 al 26 aprile 2012

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita
+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* 06 marzo 2012

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* 14 marzo 2008

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* 10 novembre 2006

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita
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La normativa sul'amministrazione di sostegno; i rapporti tra i responsabili di Struttura, i servizi
sociali e gli Amministratori di sostegno degli Ospiti

Attestato di partecipazione

Corso Operatori di Progetto di Servizio Civile Regionale

Crescit — Conferenza Regionale degli Enti di Servizio Civile in Toscana

Regione Toscana

Basi normativa; modalita di gestione dei volontari nei progetti di servizio civile regionale

Attestato di partecipazione

Corso di formazione in igiene ed autocontrollo alimentare
clo sede Ag. Form. Artide e Antartide, V. S. Antioco, 72 — 74 Navacchio, Pisa

Agenzia Formativa Artide e Antartide - Navacchio(P!)

Aggiornamento legislativo in campo alimentare; autocontrollo e applicazione del metodo HACCP;
nozioni di microbiologia; principi di conservazione degli alimenti; modalita di sanificazione
attrezzature e superfici.

Attestato di partecipazione ai sensi della Del. 559/08 Regione Toscana

Corso di formazione “Impostare e mantenere il miglio rapporto con i familiari degli Ospiti
delle case di riposo per anziani”
clo Hotel Leonardo da Vinci, Firenze

Copernico Centro Studi — Agenzia Formativa — Treviso

Come effettuare i colloqui conoscitivi; il momento dell'accoglienza in Rsa; la gestione delle
lamentele; mantenere il rapporto di fiducia.

Attestato di frequenza

Corso di formazione “Rilevazione ed utilizzo del carichi di lavoro”
c/o Conegliano Veneto (Tv)
Studio Vega, Agenzia Formativa — Treviso

Rilevazione dei carichi di lavoro per la redazione di una turnistica congruente con le necessita
aziendali.

Attestato di partecipazione

Corso di aggiornamento “La relazione con il paziente anziano”
c/o Nuova Villa La Guidana, Marina di Pietrasanta (LU)
Sca Hygiene Products s.p.a.

Stabilire e mantenere un rapporto di fiducia; I'accoglienza all'interno di una Rsa; gestione e
compatibilita delle esperienze di vita all'interno di una comunita

Attestato di partecipazione



« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

*+ 14 giugno 2006

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ 27 e 28 marzo 2006

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ 23 marzo 2006

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* 22 marzo 2006

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
* Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ 21 novembre 2005

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)
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“Sistema di autovalutazione sulle misure adottate per la sicurezza dei dati personali e
sensibili”

clo Firenze

Software Uno Inc. s.r.l. - Padova

Introduzione di una sistema di monitoraggio sul trattamento in sicurezza dei dati personali e
sensibili dei soggetti presi in carico dalla Rsa.

Attestato di partecipazione

Giornata di Studio sul tema “L'applicazione della Delibera 402 nelle strutture residenziali”
clo Apsp Citta di Siena, Via Campansi,18 - Siena
Azienda Pubblica di Servizi alla Persona Citta di Siena “Butini — Bourke — Campansi — Pendola”

La novita introdotte dalla normativa: la gestione “modulare” e gli adempimenti tecnico
burocratici.

Attestato di partecipazione

Corso “Lo spazio terapeutico. L'ambiente come metodo di cura per il paziente con
demenza”

clo Spazio Veronafiere, Verona

PTE Expo e Nursing 2006 — Veronafiere (VR)

Fin — Mark s.r.l. - Bologna

Utilizzo del metodo protesico. Altre modalita di utilizzo delle terapie non farmacologiche.

Attestato di qualifica

Corso “Realizzare servizi socio - sanitari di qualita secondo i bisogni del territorio e a
costi compatibili con le risorse date”

clo Spazio Veronafiere, Verona

PTE Expo e Nursing 2006 — Veronafiere (VR)

Fin — Mark s.r.l. - Bologna

Modalita di analisi del territorio di pertinenza; analisi dei costi dei vari servizi; utilizzo delle risorse
del territorio (volontariato, ecc.)

Attestato di partecipazione

Corso di formazione “Le terapie non farmacologiche: R.0.T e PM.T.”
c/o Marena di Piave (TV)
Studio Vega, Agenzia Formativa - Treviso

La gestione dei disturbi comportamentali in soggetti affetti da demenza senza I'utilizzo dei farmaci.
Metodi di rallentamento del decadimento cognitivo e di ri-orientamento spazio — temporale.

Attestato di partecipazione



« 27 settembre e 22 ottobre 2004

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* 06 e 07 maggio 2003

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita
+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* novembre 2002 -maggio 2003

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Qualifica conseguita
+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* 20 marzo 2003

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ 11 maggio 2002

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* dal 30 aprile2002 al 09 maggio
2002
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Seminario di approfondimento “Decreto Legislativo 30 giugno 2003 (legge sulla privacy)”
clo Grad Hotel Minerva — Santa Maria Novella,Firenze

Software Uno s.r.l. - Padova

Principi di applicazione della legge sulla privacy nella gestione della cartella socio — sanitaria
degli Ospiti.
Attestato di partecipazione

Workshop “ll modello Gentlecare per il trattamento delle demenze”
c/o Rsa Villa Serena Montaione (FI)

Comune di Montaione (FI)

Il Cardine — Soc. Coop. di Solidarieta Sociale ar.l. - Siena

Introduzione alla metodologia Gentlecare per la gestione di ospiti affetti da demenze. Principi
teorici, modalita pratiche di applicazione in Rsa, esercitazioni.
Il workshop é stato tenuto dalla Dott.ssa Moyra Jones, inventrice del metodo.

Attestato di partecipazione

Corso di alta formazione “L'accreditamento dei servizi socio sanitari”
clo Scuola Superiore Sant'/Anna - Pisa

Scuola Superiore Sant'Anna di Studi Universitari e di Perfezionamento
Divisione Alta Formazione

Durata del cors0:150 ore

Normativa di riferimento; linee guida sull'accreditamento; procedure e protocolli; principi di
gestione dei servizi socio sanitari in linea con la normativa Regionale; stesura progetto finale,

Attestato di frequenza

Corso di formazione per attivita ad alto rischio incendio
Comando provinciale dei VV.FF. di Pisa

Normativa di riferimento; principali agenti di rischio, norme di prevenzione, modalita di intervento
in caso di incendio. Piano di evacuazione, prova pratica di spegnimento.

Attestato di idoneita Tecnica “Addetto alla prevenzione incendi, lotta antincendio e gestione delle
emergenze”

Convegno “Infermiere ed Oss: quali rapporti?”
clo Hotel Granduca, S. Giuliano Terme (PI)
Collegio IPASVI - Pisa

Normativa di riferimento; modalita pratiche di gestione allinterno di una Rsa o un Reparto
Ospedaliero.

Attestato di partecipazione

Corso di formazione e Aggiornamento in materia di Igiene degli Alimenti ed Autocontrollo
c/lo Rsa Matteo Remaggi, Cascina (PI)



* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ 08 giugno 2001

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* 2001

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ 27 ottobre 2000

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* 22 maggio 2000

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* 29 giugno1999
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Eudania — Societa Italiana di Ristorazione
Principi igiene personale ed alimentare; principi d.I. 155/97; sistema HACCP

Attestato di frequenza

Corso di aggiornamento “La pianificazione e la gestione dei turni di lavoro”
c/o Bologna
Centro 53 — Servizi & Formazione — Bologna

Durata del corso: 5 ore
Basi normative della gestione del personale. Analisi dei carichi di lavoro. Modalita di redazione
dei turni sulla base delle esigenze riscontrate.

Attestato di partecipazione

Corso di aggiornamento “La malattia di Alzheimer, dalla teoria alla pratica”
Consorzio Zenit — Coop. Soc. Con. ar.l. - Firenze

Durata del corso: 18 ore
Descrizione di alcune modalitd di gestione della malattia di Alzheimer, principi teorici e
accorgimenti pratici.

Attestato di partecipazione

Corso di aggiornamento “Le tecniche per la somministrazione del pasto nelle case di
cura e riposo”
c/o Bologna

Centro 53 — Servizi & Formazione - Bologna

Corso della durata di 7 ore.
Sicurezza ed igiene alimentare; modalita di gestione della somministrazione dei pasti a seconda
delle patologie dei degenti.

Attestato di partecipazione

Corso di aggiornamento “La gestione dell'igiene nell'anziano all'interno dei nuclei”
c/o Hotel Holiday Inn — Firenze

Sca Hygiene Production S.P.A

Firenze

Principali innovazioni nella gestione dell'incontinenza e dell'igiene degli Ospiti in una Rsa.

Attestato di partecipazione.

Convegno “D.Lgs. 155/97 HACCP - La preparazione e la somministrazione dei pasti nelle
comunita - Verifica e primi esiti ad un anno dalla applicazione”
clo Firenze



* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* dal 22 aprile1999 al 06 ottobre
1999

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

« Ottobre 1998

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

*+ 1995

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)
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ARE.T-I.PAB. Firenze
AN.S.D.I.P.P. Sezione Toscana
Analisi della normativa in materia di igiene degli alimenti e verifica degli adempimenti.

Attestato di partecipazione

Seminario “Organizzare e dirigere le case di riposo per anziani”
c/o Milano
Galgano Formazione s.r.l., Milano

L'organizzazione del lavoro nelle Case di Riposo per anziani; la gestione e lo sviluppo delle risorse
umane; la qualita del servizio; il controllo di gestione e le nuove forme di gestione; mantenimento
e recupero della salute nell'anziano.

Attestato di partecipazione

Stage formativo di gestione di base, assistenziale ed infermieristica.
Clo Rsa U.Viale, V. Garibaldi - Pisa
Rsa “U. Vialedi Pisa

Principi di gestione di una Rsa, dal punto di vista assistenziale ed alberghiero; rapporti con Ospiti
e familiari; gestione turnistica di lavoro e rapporti con le varie figure professionali.

Attestazione di stage.

Corso di Qualifica in “Office automation”
clo Sede Dedo Sistemi, Viareggio (LU)
Dedo Sistemi — Viareggio (LU)

Corso di informatica della durata di 80 ore.
Votazione esame finale 52/60
Attestato di Qualifica



CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

* Capacita di lettura
+ Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE

RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in

situazioni in cui é essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE

TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE

ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate.

PATENTE O PATENTI

ULTERIORI INFORMAZIONI
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Italiana

Inglese
buono
buono
buono

Ottime competenze relazionali, acquisite negli anni della formazione e della pratica lavorativa.
Ottime capacita di lavoro in equipe e di mediazione dei conflitti. Buone capacita di incentivo delle
risorse individuali.

Buone capacita di adeguamento a vari gruppi di lavoro, anche in ambienti multiculturali.

Buone capacita comunicative.

Ottime capacita di gestione e coordinamento dei gruppi di lavoro. Attualmente coordino un gruppo
di circa 25 persone con varie qualifiche, gestendo sovente riunioni di staff.
Buone capacita di problem solving.

Buone conoscenze informatiche pacchetto Office (Word, Excel, Power Point), Open Office,
software specifici di gestione Cartelle Socio — Sanitarie (Cartella Utente Web — SoftwareUno Ins
srl). Conoscenze di base delle applicazioni grafiche (Photoshop, Adobe lllustrator).

Buona conoscenza di Internet e social network.

Tali conoscenze sono stare acquisite prevalentemente in ambito professionale e nel tempo libero.

Scultura.

Frequento dal 2011 corsi di scultura presso I'Associazione Esart Hdemy di Collesalvetti, della
quale sono socia ed ho frequentato negli anni workshop di scultura in creta e marmo organizzati
dalla stessa associazione.

Ho effettuato, dal 2013, mostre personali e collettive, anche all'estero, e partecipato a concorsi
artistici, riscuotendo diversi riconoscimenti e premi.

Sono inoltre appassionata di teatro e musica.

Cucina, in particolare pasticceria e cake design.

Buona flessibilita mentale e lavorativa. Nella mia esperienza lavorativa mi sono spesso trovata a
dover far fronte necessita che hanno richiesto I'acquisizione di nuove competenze, anche molto
specifiche e che hanno richiesto un grosso impiego di risorse personali.

Mi interesso molto all'associazionismo, in special modo in campo artistico e culturale,
collaborando all'organizzazione di mostre ed eventi anche in Comuni limitrofi.



Vicopisano, li 01/10/2019 Firma
Sara Puccinelli
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